Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

der Firma MD Hosting & Services

(Stand: Januar 2023)

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage, Lieferungen und Leistungen zwischen
der MD Hosting & Services (im Folgenden ,,Auftragnehmer®) und ihren Kunden (im Folgenden , Auftraggeber®).

1.2 Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende Bedingungen des Auftraggebers werden nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdrticklich schriftlich zugestimmt.

2. Leistungsgegenstand

2.1 Der Auftragnehmer bietet die Erstellung von Weblayouts, die Programmierung von Internetseiten sowie verwandte
Dienstleistungen an.

2.2 Die Hosting-Dienstleistungen werden Uber die Partnerfirma Mittwald CM Service GmbH bereitgestellt. Der
Auftragnehmer Gibernimmt in diesem Zusammenhang keine Haftung fiir Verfligbarkeiten, Stérungen oder Fehler, die
durch Mittwald CM Service GmbH verursacht werden.

2.3 Der Auftragnehmer bietet zusatzlich die Erstellung und den Verkauf von Druckartikeln (z. B. Visitenkarten, Flyer,
Poster, Broschiiren).

3. Erstellung und Verkauf von Druckartikeln

3.1 Der Auftragnehmer Ubernimmt die Gestaltung und/oder den Druck von Druckartikeln (z. B. Visitenkarten, Flyer,
Poster, Broschiren) basierend auf den Ideen und Vorschlagen des Auftraggebers.

3.2 Der Auftraggeber stellt dem Auftragnehmer die notwendigen Vorgaben, Inhalte und Materialien (z. B. Logos,
Texte, Bilder) in geeigneter Form zur Verfligung.

3.3 Vor der Produktion erhélt der Auftraggeber einen Entwurf bzw. eine Druckvorschau zur Prifung und Freigabe. Mit
der schriftlichen Freigabe durch den Auftraggeber (z. B. per E-Mail) gilt der Druckauftrag als verbindlich.

3.4 Nach der Freigabe haftet der Auftragnehmer nicht fir Fehler im Druckbild, die auf vom Auftraggeber
freigegebenen Entwirfen beruhen.

3.5 Die Lieferzeit fiir Druckartikel wird individuell vereinbart und richtet sich nach der Verfligbarkeit der
Druckkapazitédten. Der Auftragnehmer haftet nicht flr Verzégerungen, die durch Dritte (z. B. Druckereien,
Logistikunternehmen) verursacht werden.

3.6 Die Abnahme der Druckartikel erfolgt mit der Lieferung. Mangel an der gelieferten Ware miissen innerhalb von 7
Tagen nach Erhalt schriftlich gemeldet werden.

4. Vertragsschluss

4.1 Ein schriftliches Angebot des Auftragnehmers (per Brief oder E-Mail) ist erforderlich, wenn der Auftragswert 100 €
netto Ubersteigt.

4.2 Angebote des Auftragnehmers sind freibleibend und unverbindlich.

4.3 Ein Vertrag kommt zustande, wenn der Auftraggeber das schriftliche Angebot des Auftragnehmers annimmt und
eine schriftliche Bestatigung (per Brief oder E-Mail) an den Auftragnehmer Gbermittelt.

5. Mitwirkungspflichten des Auftraggebers

5.1 Der Auftraggeber verpflichtet sich, dem Auftragnehmer alle notwendigen Inhalte, Daten, Zugangsdaten und
Informationen rechtzeitig und in geeigneter Form zur Verfigung zu stellen.

5.2 Verzbégerungen, die aufgrund nicht rechtzeitig bereitgestellter oder unvollstdndiger Inhalte entstehen, liegen nicht
in der Verantwortung des Auftragnehmers.

5.3 Der Auftraggeber ist verpflichtet, alle erstellten Leistungen unverziiglich nach Ubergabe zu priifen und etwaige
Mangel innerhalb von 7 Tagen schriftlich zu melden.

6. Vergutung und Zahlungsbedingungen

6.1 Die Vergutung richtet sich nach der vertraglichen Vereinbarung. Alle Preise verstehen sich zuzliglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer.

6.2 Fur Rechnungen ab einem Nettobetrag von 1.000 € ist ein Drittel der Gesamtsumme bei Vertragsschluss als
Vorauszahlung zu leisten. Die restliche Summe ist nach Abschluss des Projekts fallig.



6.3 Das Zahlungsziel betragt 10 Tage ab Rechnungsdatum.

6.4 Rechnungen unter einem Nettobetrag von 1.000 € sind in voller H8he innerhalb von 10 Tagen ab
Rechnungsdatum fallig.

6.5 Der Auftragnehmer behalt sich das Recht vor, bei Zahlungsverzug Verzugszinsen in gesetzlicher Héhe zu
berechnen.

7. Abnahme und Eigentumsrechte

7.1 Nach Fertigstellung der vereinbarten Leistungen wird die Abnahme durch den Auftraggeber erklart. Die Abnahme
gilt als erfolgt, wenn der Auftraggeber die Leistungen nicht innerhalb von 7 Tagen nach Bereitstellung schriftlich
beanstandet.

7.2 Bis zur vollstandigen Bezahlung aller Forderungen bleiben die erstellten Webseiten, Designs und Druckartikel
Eigentum des Auftragnehmers.

8. Gewadhrleistung

8.1 Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass die Leistungen nach dem Stand der Technik und den vertraglichen
Vereinbarungen erbracht werden.

8.2 Offensichtliche Mé&ngel sind innerhalb von 7 Tagen nach Abnahme schriftlich zu melden.

8.3 Bei berechtigten Mangelriigen hat der Auftragnehmer das Recht, nach seiner Wahl nachzubessern oder Ersatz zu
liefern.

9. Haftung

9.1 Der Auftragnehmer haftet flir Schaden, die durch vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten verursacht
wurden.

9.2 Eine Haftung fur mittelbare Schaden, entgangenen Gewinn oder Datenverluste ist ausgeschlossen, sofern diese
nicht auf vorsatzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten beruhen.

9.3 Die Haftung firr die durch den Hosting-Partner Mittwald CM Service GmbH bereitgestellten Dienstleistungen liegt
ausschlieBlich bei Mittwald CM Service GmbH.

9.4 FUr Schaden, die durch Dritte bei der Produktion oder Lieferung von Druckartikeln entstehen, haftet der
Auftragnehmer nur bei grober Fahrldssigkeit oder Vorsatz.

10. Vertragslaufzeit und Kiindigung

10.1 Die Laufzeit des Vertrags richtet sich nach der individuellen Vereinbarung.

10.2 Eine Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt.

10.3 Ausnahmslos alle Hostingvertrédge sowie die Domainkaufe, die durch den Auftragnehmer bei der Firma Mittwald
CM Service GmbH geschlossen werden, haben eine Dauer von 1 Jahr und verlangern sich stillschweigend um ein
weiteres Jahr, es sei denn der Vertrag wird 3 Monate zum jeweiligen Ende schriftlich gektndigt.

11. Datenschutz

11.1 Der Auftragnehmer verpflichtet sich, alle personenbezogenen Daten des Auftraggebers gemai den geltenden
Datenschutzbestimmungen (DSGVO) zu behandeln.
11.2 Weitere Informationen zur Datenverarbeitung sind der Datenschutzerkldrung des Auftragnehmers zu entnehmen.

12. Schlussbestimmungen

12.1 Anderungen oder Ergénzungen dieser AGB bediirfen der Schriftform.

12.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleiben die Ubrigen Bestimmungen hiervon
unberihrt.

12.3 Gerichtsstand fur Kaufleute, flir Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik
Deutschland haben, sowie fir Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen
Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt zur Zeit der
Klageerhebung nicht bekannt ist, ist Sitz des Auftragnehmers.

MD Hosting & Services

Inhaber: Matthias Dittrich

Adresse: HochrainstraBe 50, 94072 Bad Fussing
Telefon: 08531 411 1207

E-Mail: info@ihre-webseite.online



